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1. Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest zestawienie wraz z niezbednymi urzadzeniami,
uruchomienie (Etap [) oraz $wiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet przy
wykorzystaniu medium $wiattowodowego (Etap II) w serwerowni centralnej (zwanej
dalej ,Serwerownia”) Szpitala Specjalistycznego Inflancka
Przedmiot zamoéwienia obejmuje doprowadzenie t3cza sSwiattowodowego do
Serwerowni w lokalizacji Warszawa, ul. Inflancka 6 oraz montaz i konfiguracja
niezbednych urzadzen oraz uruchomienie i $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu z
zachowaniem wymaganych parametrow ustugi oraz gwarantowanym poziomie SLA
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy (Etap I i II) z
zastrzezeniem, ze:
o EtapItj. doprowadzenie i uruchomienia {acza zostanie rozpoczety nie p6Zniej niz
7 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy., a zakoriczony najpézniej 40
dni od dnia rozpoczecia Etapu I.
W ramach Umowy, Zamawiajacy gwarantuje Wykonawcy wykorzystanie Swiadczenia
ustugi dostepu do sieci Internet przez okres 24 miesiecy.
Zamawiajacy przewiduje stalg (przez caty okres trwania umowy) optate miesieczng za
pakiet dostarczonych ustug.

2. Wymagania dotyczace parametrow $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu:

LP

Parametry Spelnia
(TAK/NIE)

Technologia Ustuga transmisji danych musi by¢ swiadczona w
transmisji danych oparciu o $wiattowadd.
Lacze nie moze by¢ budowane z wykorzystaniem:
e lgczy satelitarnych
e technologii Wi-Fi, GPRS, HSDPA, HSUPA,
LTE
e laczy technologii radiowej, w tym w
pasmie koncesjonowanym podlegajacym
koncesjonowaniu w Urzedzie Regulatora.

Gwarantowana Gwarantowane co najmniej 50 Mbit/s - tacze
przepustowosé symetryczne bez limitu transferu danych,
tacza nielimitowang ilo$¢ otwartych sesji, brak
blokowania ustug i protokotéw w Internecie.

Dostepnos¢ ustugi Zapewnienie niezawodno$ci na poziomie nie mniej
niz 99,6 %. Laczny czas niedostepnosci ustugi w
ciggu miesigca moze wynie$¢ maksymalnie 3
godziny

Interfejsy Lacze musi by¢ zakonczone dedykowanym
interfejsem min. Ethernet 1000 BaseT.

Adresacja e Obstuga ruchu generowanego przez
Zamawiajgcego przy pomocy
dynamicznego protokotu routingu BGP
(Border Gateway Protocol) w wers;ji 4.

e Wykonawca dostarczy i zapewni obstuge
minimum 4 zewnetrznych adreséw [Pv4

Awaria e Gwarantowany czas reakcji max. 30 minut
od wystania zgloszenia poprzez portal
Wykonawcy z automatycznym
potwierdzaniem zgloszen lub za pomoca e-
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mail z automatycznym potwierdzaniem
odbioru wiadomosci (autoresponder) w
trybie 24 /7 przez 365 dni w roku.

e (Gwarantowany czas usuniecia awarii -
max. 8 godzin od momentu wystania
zgtoszenia poprzez portal Wykonawcy z
automatycznym potwierdzaniem zgtoszen
lub za pomocg e-mail z automatycznym
potwierdzaniem odbioru wiadomosci
(autoresponder) , usuwanie awarii w
trybie 24/7 przez 365 dni w roku.

7 Wsparcie e W catym okresie trwania umowy usuwanie
awarii oraz nieprawidtowosci w
funkcjonowania $wiadczonej ustugi
transmisji danych.

e W catym okresie trwania umowy
rozwiazywanie problemow
konfiguracyjnych i usuwanie awarii
sprzetowych dostarczonych urzadzen
realizujacych ustuge transmisji danych.

e Wykonaweca na czas trwania umowy
dostarczy oraz zainstaluje Zamawiajgcemu
wszystkie niezbedne urzadzenia do
realizacji ustugi wraz z niezbednym
okablowaniem.

e Wykonawca zestawi i uruchomi tacze
dostepowe do sieci Internet w Serwerowni

e Wykonawca bedzie wspdétpracowat z
Operatorem podstawowego 1acza
Swiattowodowego w celu skonfigurowania
wszelkich parametréw dla sesji BGP oraz
konfiguracji routera brzegowego

e Wykonawca dokona wszelkich ustalen z
administratorami i stuzbami technicznymi
budynku w ktérym $wiadczona bedzie
ustuga na wlasny koszt.

Punkty styku e Wykonawca musi posiada¢, co najmniej 3
niezalezne, bezposrednie punkty styku z
Miedzynarodowymi Dostawcami
Internetowymi o przepustowos$ci min. 1
Gb/s kazdy.

e Wykonawca musi posiada¢, co najmniej 3
punkty styku z Krajowymi Dostawcami
Internetowymi o przepustowosci min. 1
Gb/s kazdy.

e  Wykonawca musi posiada¢, styk do dwdch
Punktéw Wymiany Ruchu Internetowego -
Internet Exchange (PLIX, WIX).

3. Obecna infrastruktura Zamawiajacego
e Zamawiajacy posiada router brzegowy posiadajacy 4 porty Ethernet 1000 BaseT
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e Zamawiajacy posiada obecnie tgcze internetowe $wiattowodowe symetryczne
dostarczane przez firme Supermedia sp. z 0.0. Swiattowéd jest doprowadzony do
Serwerowni i zakoniczony modutem optycznym SFP wpietym w switch bedacy
wtasnoscig firmy Supermedia Sp. z o.0.



